
Review Glovo
Glovo App
Con Glovo puedes tener las cosas que necesitas en un solo clic. Desde la aplicación puedes entregar o hacer que te
traigan a casa cualquier cosa como alimentación, mensajería, objeto de papelería, etc. Con esta fabulosa app
consigues transportar infinidad de cosas sin tener que moverte de tu sofá

Glovo es una aplicación pensada para el traslado de objetos, tramites, mercaderías o lo que quieras transportar
dentro de una ciudad en particular donde tengan sus servicios. Existen varios competidores en el mercado pero hay
una clara diferencia, ya que las demás están enfocados en delivery de comidas y Glovo se enfoca a cualquier clase
de mercadería. En general ,como mensajería es la más popular.

La aplicación puede descargarse gratis tanto como para iOS como para Android. Una vez estamos en la página
principal de la app vamos a ver varias cosas importantes. Arriba a la izquierda tenemos un menú deslizable en el
cual vamos a ver nuestra información personal, los métodos de pagos que tenemos habilitados, información de
facturación, códigos promocionales, códigos referidos, cómo cerrar sesión y el apartado de Glovo prime que es un
servicio de suscripción.

En el menú principal arriba vamos a tener una pestaña deslizable en el cual vamos a poder configurar nuestra
dirección de entrega, en la que recibiremos los envíos, en el caso de que vivas en casa con alguien más o quieras
enviarlo como regalo, se pueden escoger varias direcciones de entrega y tenerlas ya preestablecidas según estes en
un lugar u otro.

Si miramos la pantalla veremos un dibujo de un regalo que es el código de referencia, si se le pasas a algún amigo y
ese amigo hace un pedido, se activa la promoción con el regalo de crédito por parte de Glovo para tus envíos y
también para los de tu amigo. Esto no tiene limite si refieres a 10 personas y esas personas pidieron, tendrán el
crédito para utilizarla dentro de la aplicación.

También en el menú principal encontraremos unas esferas como recoger o enviar, kiosko y bebidas, mercados de
alimentación, restaurante, regalos solidarios, farmacia y una séptima esfera con el tema del momento como por
ejemplo navidad, reyes, semana santa, etc. El botón del medio es Lo que sea, para ese momento de dudas que no
sepas en cuál categoría encajas.

Si bajamos un poquito más en la pantalla veremos un logo de un globo que si lo levantamos nos enseñará los
pedidos que ya hemos hecho anteriormente a través de Glovo, es un historial de pedidos.

Muchas personas hoy en día lo utilizan para comida, para encargos de paqueterías, para cosas que deben enviarse
a otras personas, para traer o enviar cosas al centro, es muy práctico porque no pierdes tiempo ni tampoco sales de
tu casa, simplemente a un clic pidiéndolo desde la aplicación!

Es un servicio excelente en el que todos ganan tanto el que compra, el que lo traslada, como la empresa y el
consumidor final.

El historial de entregas que anteriormente mencionamos tiene una peculiaridad que es que tienes la oportunidad de
repetir, es decir, por ejemplo la semana pasada pedí medio kilo de helado y en este caso no deberías poner de
nuevo todos los datos, simplemente pinchando en repetir te enseñará tu pedido anterior el cual puedes editar y
confirmar. Esta funcionalidad es genial porque te lo hace todo mucho más rápido y fácil.



Descargar Glovo significa mucho más, han surgido nuevos trabajos a raíz de Glovo y convertirse en repartidor es
uno de ellos, los llamados Glovers. La aplicación Glovo se encarga de poner en contacto al cliente con un repartidor
para que le lleve diferentes cosas a su casa, el particular detalle es que puedes enviar cualquier cosa pero que todo
aquello que quepa dentro de la caja que te brinda, más de ello no está permitido.

Glovo paga por pedido al repartidor que es autónomo. En España paga 2.50€ por cada pedido que recoges, 0.32
céntimos por kilometro recorrido y 5 céntimos extras por cada minuto de espera. Si quieres saber cómo es el trabajo
puedes ver algún vídeo en youtube de alguien realizándolo o si ya eres autónomo probar cómo es. Si por ejemplo
quieres trabajo lo mejor es acercarse a algún McDonald's, encender la aplicación y esperar porque generalmente
salen pedidos en todo momento. Muchas veces en Glovo lo que demora es el primer pedido porque cuando ya
haces el primero los siguientes vienen más rápido.

Ya sabes cómo funciona la aplicación de Glovo y las formas en que se puede utilizar, ¡anímate a utilizarla!

Pros Cons

- Crecimiento muy rápido.

- Versatilidad de funciones.

- Variedad de opciones.

- Buena velocidad de entrega.

- Avisan tarde que no vendrán.

- No se cargan los pedidos correctamente.

- Mal servicio de atención al cliente.

- No se puede verificar la higiene de la cocina.

Links Facebook: https://www.facebook.com/glovoappES
Twitter: https://twitter.com/Glovo_ES
Instagram: https://www.instagram.com/glovo_es/
Web: https://glovoapp.com
Play Store: https://play.google.com/store/apps/details?id=com.glovo
Apple Store: https://apps.apple.com/es/app/glovo-more-than-food-delivery/id951812684


